
؟   هل �أ�ن�ت �بدو�ن �أورا�ق رسم�ي�ة
هل �تح�تا�ج �إلى مساعد�ة؟



�ك و�ق اعر�ف ح�ق
 . دما�ت العام�ة دا على ال�خ ل�ن �ن �في �ف ى الرعا�ي�ة الصح�ي�ة � �ن �تُُ�ب
اه�ي�ة  هج �إلى �أ�ي مركز� ص�حي �أو �أ�ي مركز� ر�ف �ك ال�تو� �يمك�ن
�في الرعا�ي�ة الصح�ي�ة  �يها. �تُعُال�ج � �يم �ف لد�ي�ة ال��تي �ت�ق �في ال�ب �

�في الرعا�ي�ة  . �أما � اكل الصح�ي�ة العام�ة ال�أول�ي�ة الم�ش
�يُفُعال�ج ال�أمرا�ض �أو ال�إصا�با�ت  � ، الصح�ي�ة الم�ت�خصص�ة

. �ة ل�ف �ت در�ج �حت�ت �ت�خصصا�ت الط�ب الم�خ ال��تي �ت�ن

ل�ة  �في الحصول على رعا�ي�ة صح�ي�ة عا�ج لد�ي�ك الح�ق �
 . �ة �في الحصول على وسا�ئل المع�ي�ش ل�ك � رور�ي�ة وكذ� وض�

 ، �يل الم�ثال الطوار�ئ ل�ة على س�ب مل الرعا�ي�ة العا�ج �ت�ش
�تص  وم الم�خ . �ي�ق �ة ا�ي�ة المركز� ، والع�ن ا�ت ال�أول�ي�ة ال�إسعا�ف

�ة �إلى العلا�ج  �ي�يم الحا�ج �ق �في الرعا�ي�ة الصح�ي�ة �ب�ت �
: ال�ي�ة ل ال�أمور ال�ت ل�ك على ال�أ�ق م�ن �ذ . و�ي�ض�ت رور�ي الض�

• �ة	 ا�بع�ة والعلا�ج لعد�ة �أمرا�ض مز�م�ن الم�ت
• م�ة 	 �ظ�ت �ت�جد�يد �بعض� ال�أدو�ي�ة الم�ن
• ر�نام�ج ال�تطع�يم	 ا ل�ب ً �ق احا�ت و�ف الل�ق
• ر�ي�ة و 	 �ب حفوصا�ت الم�خ �بعض� ال�
• 	. د الحا�ج�ة �بعد الرعا�ي�ة الطار�ئ�ة ا�بع�ة ع�ن �يارا�ت الم�ت ز�

ا�بع�ة  ل�ك، �يح�ق لل�سناء الحوامل م�ت �ة �إلى �ذ ا�ف �بال�إض�
دما�ت  �في ع�ياد�ة ال�أموم�ة والحصول على �خ الحمل �
دما�ت الصح�ة  م�يع �خ �في �ج ال الح�ق � . ولل�أط�ف الولدا�ة

سفها ال��تي �يحصل عل�يها  �تماع�ي�ة �ن� دما�ت الا�ج وال�خ
. اه�ي�ة اط�ق الر�ف سكا�ن م�ن

ا�بع�ة  ل�ك، �يح�ق لل�سناء الحوامل م�ت �ة �إلى �ذ ا�ف �بال�إض�
دما�ت  �في ع�ياد�ة ال�أموم�ة والحصول على �خ الحمل �
دما�ت الصح�ة  م�يع �خ �في �ج ال الح�ق � . ولل�أط�ف الولدا�ة

سفها ال��تي �يحصل عل�يها  �تماع�ي�ة �ن� دما�ت الا�ج وال�خ
. اه�ي�ة اط�ق الر�ف سكا�ن م�ن

 . و الرعا�ي�ة الصح�ي�ة سر�ي�ة المعلوما�ت �ف �ي�حتمل موظ�
�تص لا  �ي�ب �أو الممر�ض �أو �أ�ي م�خ �ني �أ�ن الط�ب ا �يع� وهذ�

ع  ط �بس�ب�ب وض� �ق هن �إ�بلا�غ السلطا�ت ع�ن�ك �ف �يمك�
لد. �في ال�ب ا�نو��ني � ع�ك ال�ق ام�ت�ك �أو وض� �إ�ق

وع�ة  ا�نو�ن �تكو�ن مد�ف �ب ال�ق الرعا�ي�ة الصح�ي�ة العام�ة �بمو�ج
ر  �ب اًً. �أ�خ ل�ي�ن رسم�ي �ير المس�ج �خاص غ� ال�ثم�ن لل�أ�ش

د لا  دها �ق ع، ع�ن ادر على الد�ف �ير �ق ا ك�ن�ت غ� �تص �إ�ذ الم�خ
ع رسوم  �ب د�ف ل�ك، �ي�ج . ومع �ذ ا�تور�ة �ي�تم �إرسال ال�ف

دما�ت دا�ئماًً. محدد�ة ل�بعض� ال�خ

كر �أ�ن �تطل�ب م�ن  �ة كِِ�يلا )Kela(. �ذ�ت ا�ج �إلى �بطا�ق لا �حت�ت
م  . �بعد الحصول عل�يه، �ق �ق�ت م هو�ي�ة مؤ� �تص ر�ق الم�خ

دما�ت  دام �خ د اس�ت�خ اًقً ع�ن هج لحا� ا� �يله ل�أ�ن�ك س�حت�ت �ب�ست�ج
ل�ك  ، و�ذ �ة �ت �ق ام هو�ي�ة مؤ� د �يكو�ن لد�ي�ك عد�ة �أر�ق . �ق الصح�ة

م  �ب �أ�ن �يُعُطى ر�ق �ي�ة �ي�ج لا�ت ط�ب ام س�ج ل�أ�ن لكل �ظ�ن
اص. �خ

ى  �ي�ة و�تعل�يما�ت المرض� ا�ت الط�ب اًض�ً الوص�ف اطل�ب �أ�ي
. وع�ة على ور�ق مط�ب

�ك! ا ح�ق اس�ب - هذ� �في الو�ق�ت الم�ن اطل�ب العلا�ج �

؟ هل �أ�ن�ت �بدو�ن �أورا�ق رسم�ي�ة
 هل �تح�تا�ج �إلى مساعد�ة؟

�في  اًً � ل�ي�ن رسم�ي �ير المسج� خ�اص غ� مع الخ�دما�ت المخ�صص�ة لل�أ�ش ا الدل�يل، �تم ج� �في هذ� �
�في الحصول  اًقً كاملاًً � �ة ح� �ن ا�ب مع�ي �ي�ن لا �يملكو�ن ل�أس�ب خ�اص الذ� �ة �ب�يركا�نما، �أ�ي ال�أ�ش ط�ق م�ن

 ، �تماع�ي ، والعمل الج�ا د معلوما�ت ع�ن الصح�ة . س�ج�ت �تماع�ي�ة على خ�دما�ت الصح�ة والج�ا
. ا�نو�ن�ي�ة ارا�ت ال�ق والاس��تش
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م�ن �أ�ي�ن �يمك�ن الحصول 
على المساعد�ة؟

خ�دما�ت الصح�ة والرعا�ي�ة 
�تماع�ي�ة الج�ا

م الطوار�ئ ر�ق

�في حال�ة حدو�ث حال�ة  م الطوار�ئ 112 � ا�تصل ا�تصل �بر�ق
. �ي�تم الرد على مكالما�ت  �ي�ة ا�ن . المكالم�ة م�ج طار�ئ�ة

. �ة الطوار�ئ على مدار الساع�ة طوال �أ�يام الس�ن
: ع ما �يل�ي ، ا�ت�ب م الطوار�ئ ا ا�تصل�ت �بر�ق �إ�ذ

• اً �بمكا�ن�ك.	 رهم �أ�يض� �ب . و�أ�خ رهم �بما حد�ث �ب �أ�خ 	
• اها.	 ل�ق ع ال�تعل�يما�ت ال��تي �ت�ت �أ�ج�ب على ال�أس�ئل�ة وا�ت�ب 	
• 	. ر ح�تى �تصل المساعد�ة �ظ�ت ا�ن 	
• 	. �ن �ذ دما �حتصل على ال�إ ط ع�ن �ق ل�ق الها�ت�ف �ف �أغ� 	

الطوار�ئ

م�يس م�ن الساع�ة  �ي�ن �إلى ال�خ �ث�ن  م�ن ال�إ
مع�ة م�ن الساع�ة  �في �أ�يام ال�ج 08:00 ح�تى 16:00، و�
ها�ب �إلى �أ�ي مركز�  �ك الذ� 08:00 ح�تى 15:00، �يمك�ن

كل  �ت �ب�ش ا مرض� ز�ج موعد. �إ�ذ ص�حي للطوار�ئ �بدو�ن ح�
�في �أ�يام العطل �أو عطل�ة  �في المساء �أو الل�يل �أو � طار�ئ �

�في  هج �إلى �سقم الطوار�ئ � وع، �تو� �نها�ي�ة ال�أس�ب
�توح  ى م�ف �ف �في المس�ت�ش ى. �سقم الطوار�ئ � �ف المس�ت�ش

. �ة على مدار الساع�ة طوال �أ�يام الس�ن

ض�غ�  ، س�حتصل على المساعد�ة �ب �في الحالا�ت الطار�ئ�ة �
ا�ج  �يها. لا �حت�ت د �ف �يم �أو �ت�توا�ج لد�ي�ة ال��تي �ت�ق ر ع�ن ال�ب ظ�ن ال�

م المساعد�ة الطار�ئ�ة  ز�ج موعد. ا�تصل �بر�ق �إلى ح�
ا  . المكالم�ة �إلى هذ� هج �إلى الطوار�ئ ل ال�تو� �ب 116117 �ق

ار�ي�ة  دم�ة اس�ت�ش . المساعد�ة الطار�ئ�ة ه�ي �خ �ي�ة ا�ن م م�ج الر�ق
. �ئ�ة ا�ج اكل الصح�ي�ة الم�ف �في حالا�ت الم�ش دم ال�نصا�حئ � �ت�ق

الع�يادا�ت الطار�ئ�ة
�في عطلا�ت �نها�ي�ة  لا�ق مراكز� الرعا�ي�ة الصح�ي�ة و� �بعد �إغ�

ط�ة  وع، �يمك�ن�ك الحصول على العلا�ج م�ن �ن�ق ال�أس�ب
ال الطوار�ئ  �ب �ق اط اس�ت . �ن�ق �ي�ة ال الطوار�ئ المركز� �ب �ق اس�ت
�ير�تا�ي  ، �ف �ير�ي �في �تام�ب ا � �ب امالا، ها�تا�ن �في �نوك�يا، ساس�ت �

ال طوار�ئ واسع�ة ال�نطا�ق  �ب �ق اط اس�ت �في ه�ي �ن�ق �يلو�يار� و�ف
وع  �في ال�أمس�يا�ت وعطلا�ت �نها�ي�ة ال�أس�ب اًض�ً � دم �أ�ي �ت�خ
ال الطوار�ئ  �ب �ق ط�ة اس�ت �ق . ا�تصل �ب�ن وال�أع�ياد الرسم�ي�ة

هج �إل�يها. ل ال�تو� �ب �ق

�في مركز� الرعا�ي�ة  ال الطوار�ئ � �ب ط�ة اس�ت�ق �ن�ق
ا: �في �نوك�ي �تماع�ي�ة والصح�ي�ة � الج�ا

وع م�ن الساع�ة 08:00 ح�تى 20:00 �أ�يام ال�أس�ب
، ال�أحد والعطل الرسم�ي�ة م�ن الساع�ة  �ت �في �أ�يام الس�ب �

10:00 ح�تى 18:00
Maununkatu 12, 37100 Nokia

: ال الطوار�ئ �ب �ق ط�ة اس�ت �في �ن�ق �ة العلا�ج � �ي�يم حا�ج  �ت�ق
+3583 384 5066

عا�ف السمع: م الرسا�ئل ال�نص�ي�ة للصم وض�  ر�ق
) 1671 486 35844+ )لا مكالما�ت

�في مركز� الرعا�ي�ة  ال الطوار�ئ � �ب ط�ة اس�ت�ق �ن�ق
�في ساس�تامالا: �تماع�ي�ة والصح�ي�ة � الج�ا

وع م�ن الساع�ة 08:00 ح�تى 20:00 �أ�يام ال�أس�ب
، ال�أحد والعطل الرسم�ي�ة م�ن الساع�ة  �ت �في �أ�يام الس�ب �

10:00 ح�تى 18:00
Itsenäisyydentie 2 C, 38200 Sastamala

 : ال الطوار�ئ �ب �ق ط�ة اس�ت �في �ن�ق �ة العلا�ج � �ي�يم حا�ج  �ت�ق
+3583 384 5030
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�في  ا � �ب �في ها�تا�ن ال الطوار�ئ � �ب ط�ة اس�ت�ق �ن�ق
: �ير�ي �تام�ب

م�يس م�ن الساع�ة 16:00 ح�تى  �ي�ن �إلى ال�خ �ث�ن م�ن ال�إ
مع�ة م�ن الساع�ة 15:00 ح�تى 20:00،  20:00، �أ�يام ال�ج

، ال�أحد والعطل الرسم�ي�ة م�ن الساع�ة  �ت �في �أ�يام الس�ب و�
10:00 ح�تى 18:00

Hatanpäänkatu 24, 33900 Tampere
 : ال الطوار�ئ �ب �ق ط�ة اس�ت �في �ن�ق �ة العلا�ج � �ي�يم حا�ج �ت�ق

�في �ب�يركا�نما  117 116  دم�ة الطوار�ئ � �خ

�في مركز� الرعا�ي�ة  ال الطوار�ئ � �ب ط�ة اس�ت�ق �ن�ق
: �في �في ا�يلو�يار� �تماع�ي�ة والصح�ي�ة � الج�ا

وع م�ن الساع�ة 08:00 ح�تى 20:00 �أ�يام ال�أس�ب
، ال�أحد والعطل الرسم�ي�ة م�ن الساع�ة  �ت �في �أ�يام الس�ب �

10:00 ح�تى 18:00
Mikkolantie 10, 33470 Ylöjärvi

: ال الطوار�ئ �ب �ق ط�ة اس�ت �في �ن�ق �ة العلا�ج � �ي�يم حا�ج  �ت�ق
 +3583 384 5272

�في مركز� الرعا�ي�ة  ال الطوار�ئ � �ب ط�ة اس�ت�ق �ن�ق
: �ير�تا�ي�ن �في �ف �تماع�ي�ة والصح�ي�ة � الج�ا

وع م�ن الساع�ة 08:00 ح�تى 20:00 �أ�يام ال�أس�ب
، ال�أحد والعطل الرسم�ي�ة م�ن الساع�ة  �ت �في �أ�يام الس�ب �

10:00 ح�تى 18:00
Sairaalantie 1, Virrat

: ال الطوار�ئ �ب �ق ط�ة اس�ت �في �ن�ق �ة العلا�ج � �ي�يم حا�ج �ت�ق
 +3583 3341 1200

ى  ى: المر�ض �ف �في المس��تش �قسم الطوار�ئ �
و�ن  الغ� ال�ب

Tays Päivystys Acuta
Ensitie 8, 33520 Tampere

�توح على مدار 24 ساع�ة م�ف

ال دو�ن  ى: ال�أط�ف �ف �في المس��تش �قسم الطوار�ئ �
س�ن 16 عاماًً 

Tays Lasten päivystys
Elämänaukio 2, 33520 Tampere

�توح على مدار الساع�ة م�ف

�في  ال المصا�بو�ن �ب�إصا�با�ت �أو �آلام � ال�أط�ف
الخ�ص�ي�ة 

 Tays Päivystys Acuta 
 Ensitie 8, 33520 Tampere

�توح على مدار الساع�ة  م�ف

ا كا�ن ال�أمر �ي�تعل�ق �ب�أ�ي م�ن الحالا�ت  ! �إذ� �ة ملاحظ�
�إ�ن مركز� العلا�ج دا�ئماًً هو �قسم  ، �ف ال�ي�ة ال�ت

�في �تاوس :  ال � الطوار�ئ لل�أط�ف

• هر �يعا��ني م�ن حمى )�أك�ثر م�ن 	 �يع �حت�ت عمر 3 �أ�ش رض�
) �ة م�ئو�ي�ة 38 در�ج

• �ة كهر�با�ئ�ي�ة	 ل �تعر�ض لصع�ق ط�ف
• ا�ن	 �ة �ثع�ب ل �تعر�ض لعض� ط�ف
• عر والد�يه �أ�ن 	 �يع عمره �أ�قل م�ن 21 �يومًا، و�ي�ش رض�

�ي�ب �ي�يم ط�ب ا�ج �إلى �ت�ق �يع�ي�ة و�يح�ت �ير ط�ب حال�هت غ�

ى:  �ف �في المس��تش  �قسم الطوار�ئ �
اسالا،  ال م�ن �أكا، كا�نغ� و�ن وال�أط�ف الغ� ى ال�ب المر�ض

، �أور�يالا،  الا، �بالكا�ن�ي �ي ، ل�يم�ب �ن كوهمو�ي�ن
�يس�يلاه��تي الك�ياكوسك�ي و�ف �ف

Tays Valkeakosken päivystys
Salonkatu 24, 37600 VALKEAKOSKI

�توح �يوم�يًًا م�ن الساع�ة 08:00 ح�تى 22:00 م�ف
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ا�ن خ�دم�ة الطوار�ئ لط�ب ال�أس�ن

Ensitie 8, 33520 Tampere
Tays Keskussairaala, K-rakennus, 0. kerros

: وع والعطل الرسم�ي�ة �في عطلا�ت �نها�ي�ة ال�أس�ب �
�يوم الس�ب�ت م�ن الساع�ة 08:00 ح�تى 21:00

�يوم ال�أحد م�ن الساع�ة 08:00 ح�تى 21:00

�في �أمس�يا�ت العمل: �
وع: �في �أمس�يا�ت �أ�يام ال�أس�ب �

�ي�ن م�ن الساع�ة 15:00 ح�تى 21:00 �ث�ن �يوم ال�إ
لا�ثاء م�ن الساع�ة 15:00 ح�تى 21:00 �يوم ال�ث
�يوم ال�أر�بعاء م�ن الساع�ة 15:00 ح�تى 21:00

م�يس م�ن الساع�ة 15:00 ح�تى 21:00 �يوم ال�خ
مع�ة م�ن الساع�ة 15:00 ح�تى 21:00 �يوم ال�ج

هج �إلى ع�ياد�ة الطوار�ئ لط�ب  ل ال�تو� ض�ف م�ن الم�
م: 5335 384 3583+ ا�ن �بالا�تصال على الر�ق ال�أس�ن

ساء والحمل ع�ياد�ة الطوار�ئ ل�أمراض� ال�ن

Elämänaukio 2, 33520 Tampere
Tays Keskussairaala, D-rakennus, 3.kerros

الولادا�ت 

 Elämänaukio 2, 33520 Tampere Tays
Keskussairaala, D-rakennus, 4. kerros

، �يمك�ن�ك طل�ب �نصا�حئ حول الولدا�ة �أو �تمز��ق  �ت �ب ا رغ� �إ�ذ
م: 65942 311 3583+ ر الا�تصال �بالر�ق ك�يس الم�ياه ع�ب

ال خ�دم�ة الطوار�ئ لحما�ي�ة ال�أط�ف

دم المساعد�ة  ال �ت�ق دم�ة الطوار�ئ لحما�ي�ة ال�أط�ف �خ
ا�ب �أو العا�ئل�ة  ل �أو ال�ش دما �ت�تطل�ب حال�ة الط�ف ع�ن
هذ�  ط ه د �تر�ت�ب ور�ياًً. �ق لاًً �ف ل�ة �أو �تد�خ ار�ة عا�ج اس�ت�ش

اه  �ب �ت ، �أو ال�اش درا�ت ، الم�خ الحالا�ت �ب�أمور م�ثل الع�ن�ف
ل. �ب�إهمال رعا�ي�ة الط�ف

�يكس �تماع�ي�ة سار�ف دما�ت الا�ج مركز� ال�خ
 Hatanpäänkatu 3 J (3. krs.), 33900 Tampere

م 5520 568 35840+    ا�تصل �بالر�ق
وع م�ن الساع�ة 09:00 ح�تى 15:00( )�أ�يام ال�أس�ب

�أسوا�ق �ب�يركا�نما المحل�ي�ة

ارا�ت  �في ال�أسوا�ق المحل�ي�ة على اس�ت�ش �يمك�ن الحصول �
دما�ت  الا�ت الصح�ة وال�خ �في م�ج هج �بسهول�ة � هًًجا لو� و�

دم�ة  �في ال�أسوا�ق المحل�ي�ة �خ ر � . �ت�تو�ف �تماع�ي�ة الا�ج
ع ال�أسوا�ق  �ك الع�ثور على موا�ق . �يمك�ن �ي�ة م�ة الها�ت�ف ال�تر�ج

: لك�ترو��ني ع ال�إ المحل�ي�ة على المو�ق
www.pirha.fi/lahitorit

ر�ي�ن س�ي�ق خ�دما�ت الصح�ة للمهاج� ر�ي�ق �ت�ن �ف

Hatanpäänkatu 3 B, 1krs. Tampere
دم�ة معاود�ة الا�تصال 1081 684 35840+    �خ

وع م�ن الساع�ة 09:00 ح�تى 11:30(، وال��تي  )�أ�يام ال�أس�ب
�ي�يم الحال�ة  �ق ز�ج موعد ل�ت لالها ح� �يمك�ن للعملاء م�ن �خ

. ل�ك حال�ة العدوى وال�تطع�يما�ت الصح�ي�ة وكذ�

مراكز� الرعا�ي�ة الصح�ي�ة

�في  م�يع مراكز� الرعا�ي�ة الصح�ي�ة � �ك الع�ثور على �ج �يمك�ن
: ال�ي وا�ن ال�ت �ب�يركا�نما على الع�ن

https://www.pirha.fi/toimipisteet/ 
sosiaali-ja-terveysasemat

ما�ت �تماع�ي�ة وال�أز� خ�دم�ة الطوار�ئ الج�ا

�في �ب�يركا�نما ،  �تماع�ي�ة وال�أز�ما�ت � دم�ة الطوار�ئ الا�ج �خ
�ة على مدار الساع�ة طوال �أ�يام الس�ن
م 990 625 358500+، ا�تصل �بالر�ق

sosiaalipaivystys@pirha.fi
Sorinkatu 12 D, 33100 Tampere
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�ة �تماع�ي مركز� الخ�دما�ت الج�ا

�يكس،  �تماع�ي�ة سار�ف دما�ت الا�ج مركز� ال�خ
 Hatanpäänkatu 3, F-rappu

لك�ترو��ني �أولاًً   ر�يد ال�إ ر ال�ب ى ال�تواصل ع�ب �ير�ج
 sostyokotoutujat@pirha.fi

لك�ترو��ني �أولاًً   ر�يد ال�إ ر ال�ب ى ال�تواصل ع�ب �ير�ج
 +35840 806 2771

مع�ة م�ن الساع�ة م�يس وال�ج لا�ثاء وال�خ �ي�ن وال�ث �أ�يام الا�ث�ن
9:00 ح�تى 11:00

ام�ة الطار�ئ�ة �ق ال�إ

لال ساعا�ت الدوام  ام�ة الطار�ئ�ة �خ �ق هج لل�إ �يمك�ن ال�تو�
ار�ج ساعا�ت  ، و�خ �ئ�ي�ن ر�ي�ق عمل اللا�ج ر �ف الرسم�ي ع�ب

ر الدوام الرسم�ي ع�ب
. �تماع�ي�ة وال�أز�ما�ت دما�ت الطوار�ئ الا�ج �خ

ام ال�أول  �في الم�ق لك�ترو��ني � ر�يد ال�إ ر ال�ب ى ال�تواصل ع�ب �ير�ج
sostyokotoutujat@pirha.fi  وا�ن على الع�ن

ر الها�ت�ف  �ئ�ي�ن م�تاح�ة ع�ب اد للعمل مع اللا�ج دم�ة ال�إر�ش �خ
لا�ثاء  �ي�ن وال�ث م 2771 806 35840+  �أ�يام الا�ث�ن على الر�ق

مع�ة م�ن الساع�ة 9:00 ح�تى 11:00 م�يس وال�ج وال�خ

�في �ب�يركا�نما،  �تماع�ي�ة وال�أز�ما�ت � دم�ة الطوار�ئ الا�ج �خ
�ة م�تاح�ة على مدار الساع�ة طوال �أ�يام الس�ن

م ، ,990 625 358500+  ا�تصل �بالر�ق
sosiaalipaivystys@pirha.fi

Sorinkatu 12 D, 33100 Tampere

را�ئم حا�يا الج� خ�دم�ة الطوار�ئ لض�

را�ئم  حض�ا�يا ال�ج دم�ة الطوار�ئ ل دم �خ �ت�ق
�ي�ة ال�حتد�ث  )Rikosuhripäivystys( وRIKUchat  �إمكا�ن

. ر�يم�ة حض��ي�ة �ج �يه �أ�ن �تكو�ن  هم ما �يع�ن �خص �ي�ف مع �ش
ل�ك  ار�بهم، وكذ� را�ئم، و�أ�ق حض�ا�يا ال�ج ه�ة ل دما�ت مو�ج ال�خ

. ا�ئ�ي�ة �ن ا�يا ال�ج ض�ق �في ال� هود � ال�ش

�ة  ر�ة �باللغ� دم�ة م�تو�ف م 006 116 )ال�خ ا�تصل �بالر�ق
) د�ي�ة ل�ن �ن ال�ف

ر�تا�ن  را�ئم وRIKUchat  م�تو�ف حض�ا�يا ال�ج دم�ة الطوار�ئ ل �خ
م�يس م�ن الساع�ة 9:00 �إلى  �ي�ن �إلى ال�خ م�ن الا�ث�ن

مع�ة م�ن الساع�ة 9:00 �إلى 16:00 18:00، و�يوم ال�ج
ا  ً ر�ة �أ�ي�ضً �يد م�ن المعلوما�ت www.riku.fi، م�تو�ف لمز�

www.riku.fi/en ي�ة على� ز� ل�ي �ن�ج �بال�إ

را�ئم  ر وج� ار �بال�ب�ش حا�يا الا�ج�ت د�ة خ�دم�ة لض� خ�
ر�ب�ي�ن الم�ق

د �سقم دعم  را�ئم �يو�ج حض�ا�يا ال�ج دم�ة الطوار�ئ ل �في �خ �
د�يم  �في �ت�ق و�ن م�ت�خصصو�ن � �ف �يه موظ� اص، �يعمل �ف �خ

را�ئم  ر و�ج �ش ار �بال�ب حض�ا�يا الا�ت�ج اد والمساعد�ة ل ال�إر�ش
. ر�ب�ي�ن الم�ق

دما: �ك ال�تواصل مع �سقم الدعم ال�خاص ع�ن �يمك�ن

• ر	 �ش ا�ج �إلى معلوما�ت حول الا�ت�جار �بال�ب �حت�ت
• حض��ي�ة مح�تمل�ة 	 د �أص�بح�ت  ا ك�ن�ت �ق �ت�ستاءل عما �إ�ذ

ا�به لال م�ش غ�ت ر �أو اس� �ش ار �بال�ب للا�ت�ج
• 	 ، حض��ي�ة و�ق ال �أ�ن ح�ق اد �أو �تو�ج�يه �ب�ش ا�ج �إلى �إر�ش �حت�ت

د�يم  ، �أو �ت�ق دما�ت دم للحصول على ال�خ �ي�ة ال�ت�ق �أو ك�ي�ف
ع  ل�ك على وض� �أ�ث�ير المح�تمل لذ� ، �أو ال�ت ا��ئي �ن �بلا�غ �ج

. حض��ي�ة ال

ر: �ك ال�تواصل مع �سقم الدعم ال�خاص ع�ب �يمك�ن
help@riku.fi : لك�ترو��ني ر�يد ال�إ ال�ب

وع م�ن الساع�ة 13:00 �إلى  لال �أ�يام ال�أس�ب ر الها�ت�ف �خ ع�ب
م 9293 632 35840+   16:00 على الر�ق

) دام وا�ستا�ب )كما �يمك�ن �إرسال رسا�ئل �نص�ي�ة �أو اس�ت�خ
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ار�ة للخ�دم�ة  هوا�ت�ف الاس��تش
الراعو�ي�ة

• م 	 , ا�تصل �بالر�ق و�ب�ي�ة �يس�ة ال�ج�ن الك�ن
�ي�ن �إلى ال�أر�بعاء م�ن  8414 804 35840+، م�ن الا�ث�ن

الساع�ة 10 �إلى 12
• م 0699 466 35850+، 	 �يس�ة هار�يو، ا�تصل �بالر�ق ك�ن

�ي�ن �إلى ال�أر�بعاء م�ن الساع�ة 10 ح�تى 12  م�ن الا�ث�ن
• م 	 لا, ا�تصل �بالر�ق �يس�ة م�يسوك�ي ك�ن

�ي�ن �إلى ال�أر�بعاء م�ن  8625 804 35840+، م�ن الا�ث�ن
الساع�ة 10 ح�تى 12 

• �يس�ة �تووم�يو ك�يركو, ا�تصل 	 ك�ن
�ي�ن �إلى ال�أر�بعاء  �بالر�قم 9999 804 35840+ ، م�ن الا�ث�ن

م�ن الساع�ة 10 ح�تى 12 

اًً الصالو�ن الدول�ي مركز� مرح�ب
Kalevan kirkko, Liisanpuisto 1, Tampere

م�يس م�ن  لا�ثاء، ال�أر�بعاء، وال�خ ساعا�ت العمل: ال�ث
الساع�ة 13:00 �إلى 16:00

marhaban-tampere :و�ك �يس�ب �ف
marhaban.tampere :رام غ�ت �إ�سن�

�يع الطعام  �توز�
ا�ئ�ي�ة ذ�غ� المساعد�ة ال

�ة  �ب �ي لام ح�ق ر�ب مكا�ن لاس�ت �ك الع�ثور على �أ�ق �يمك�ن
لال  �تمع�ي م�ن �خ اول الطعام الم�ج �ن الطعام �أو مكا�ن ل�ت

: لك�ترو��ني ا�ئ�ي�ة ال�إ ذ�غ� ع المساعد�ة ال مو�ق
https://ruoka-apu.fi/

�يع الملا�بس  �توز�
ل�ي�ة ز� ا�ت الم�ن والم�نسوج�

 Karteroopi, Mahdollisuuksien Talo ry
 Männikönkatu 2, 33820 Tampere

 +35841 314 4 719 م الها�ت�ف ر�ق
م�يس م�ن الساع�ة  لا�ثاء وال�خ �توح �أ�يام ال�ث �توح م�ف م�ف

10:00 �إلى 16:00، وال�أر�بعاء م�ن الساع�ة 12:00 �إلى 
18:00

       karteroopi رام غ�ت و�ك و�إ�سن� �يس�ب �ف

اد والدعم ر�ش ال�إ

اء، ها�ت�ف  �تماع�ي�ة لل�أط�ب ول�ي�ة الج�ا مع�ي�ة المسؤ� ج�
PapeTe روع ار�ة لم�ش الاس��تش

اص �بدو�ن �أورا�ق  �خ ار�ة م�خصص لل�أ�ش ط الاس�ت�ش �خ
. م�ن  ال الرعا�ي�ة الصح�ي�ة �في م�ج �ي�ي�ن � �ي�ة وللمه�ن و�ن ا�ن �ق

م �يمك�ن�ك الحصول على �نصا�حئ  ا الر�ق لال هذ� �خ
دما�ت الرعا�ي�ة الصح�ي�ة  وء �إلى �خ ادا�ت �ت�تعل�ق �بالل�ج و�إر�ش

. و�أماك�ن العلا�ج
مع�ة م�ن الساع�ة 9:00  �ي�ن �إلى ال�ج ا�تصل م�ن الا�ث�ن

م هرًاً على الر�ق احًًا ح�تى 15:00 ظ�  ص�ب
.+35844 744 9932 

�ي�ن �ئ ار�ة اللج�ا اس��تش

ر الها�ت�ف  �ي�ة ع�ب و�ن ا�ن ار�ة �ق �يمك�ن�ك الحصول على اس�ت�ش
�ي�ن م�ن الساع�ة 14:00 �إلى 16:00.  �أ�يام الا�ث�ن

ا  ً �ك �أ�ي�ضً م  7104 237 35845+. �يمك�ن ا�تصل �بالر�ق
وا�ن  لك�ترو��ني �إلى الع�ن ر�يد ال�إ ر ال�ب �إرسال ال�أس�ئل�ة ع�ب

: ال�ي ال�ت
 paperittomat@pakolaisneuvonta.fi
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اء �تماع�ي�ة لل�أط�ب ول�ي�ة الج�ا مع�ي�ة المسؤ� ج�
�تمع مد��ني �ت�أسس�ت  م�ة م�ج ظ�ن اء ه�ي م� �تماع�ي�ة لل�أط�ب ول�ي�ة الا�ج مع�ي�ة المؤ�س �ج

اء  . �ي�تكو�ن �أعض� ل عالم �أك�ثر عدال�ة مع�ي�ة م�ن �أ�ج عام 1982. �تعمل ال�ج
هذ�  �في ه ، �أو طلا�ب � اء �ب�يطر�ي�ي�ن ، و�أط�ب ا�ن اء �أس�ن اء، و�أط�ب مع�ي�ة م�ن �أط�ب ال�ج

. ال�ت�خصصا�ت
ل السلام، وحما�ي�ة  ، والعمل م�ن �أ�ج مو�ي �ن ط�تها على ال�تعاو�ن ال�ت �تركز� �أ�ن�ش

. ، والس�ياس�ة الصح�ي�ة �ئ�ة �ي ال�ب
اص  �خ روع PapeTe، الممول م�ن STEA، �يهد�ف �إلى �سحت�ي�ن صح�ة ال�أ�ش م�ش

دما�ت  �في الحصول على �خ هم � و�ق �ياد�ة الوع�ي �بح�ق �ي�ة وز� و�ن ا�ن �بدو�ن �أورا�ق �ق
الرعا�ي�ة الصح�ي�ة


